
Management structure



マネジメントストラクチャーの作成

マネジメントストラクチャー（運営の構成）を作成することにより、運営全体の現状把握が
できます。
また、強み、弱みを数値から捉えることで販促やトレーニング等の機会点を見つけ数値を変
えていく事ができます。
細分化された数値をＰＤＣＡで改善することで業績改善のスピードが速くできます。

作成方法は
ＭＳＳのデーター（作業・問合・タイムマネジメント）をＣＳＶにして貼り付けで作成がで
きます。併せて「粗利管理表」「損益計算書からの人件費」などを手入力することで完成度
が高まります。

ここにＭＳＳで取得したデーターを貼り付け

【準備】マネジメントストラクチャーを立ち上げておきましょう



マネジメントストラクチャー全体イメージ



マネジメントストラクチャーへのデーター貼り付け

使用するタブ顧客管理



作業データの取得と貼り付け



期間設定してデータを取り出す場合
作業日 あり
カレンダーで年月日を指定します

図は2020年10月1日〜10月31日のデーターを指定した状態です。

①

② 設定完了後 検索



この手順で作業のＣＳＶが作成できます。
画面下部にＣＳＶについての確認が出ます。
＜ＣＳＶのコピー範囲＞
列はＡからＹの項目までを選択してコピーします。
行はデーター最後まで行います。



作業ＣＳＶデーターをコピーしてマネー
ジメントストラクチャーの「作業ＣＳＶ
貼り付け」に貼り付け（Ａ１から貼り付
け）



問合せデータの取得と貼り付け

顧客種類 すべて
問合せ日 期間を設定します（作業データーと同じにする）



ＣＳＶ作成をクリックするとＣＳＶが作成できます。
＜ＣＳＶのコピー範囲＞
列はＡからＰの項目までを選択してコピーします。
行はデーター最後まで行います。

検索すると下記の画面になります



作業ＣＳＶデーターをマネー
ジメントストラクチャーの
「作業ＣＳＶ貼り付け」にコ
ピー貼り付け（Ａ１から貼り
付け）

作業ＣＳＶデーターをコピー
してマネージメントストラク
チャーの「問合せＣＳＶ貼り
付け」に貼り付け（Ａ１から
貼り付け）



稼働率データの取得と貼り付け

使用するタブ 日報管理

①データー取得月を設定する



②データー取得月のカレンダー画面に切り替わります。

③ここをクリックします



④タイムマネジメント月間一覧画面になります

⑤月間合計をコピーします



⑥ 月間合計をマネジメントストラクチャ-「稼働率データー貼り付け」に貼り付けます

赤枠位置に貼り付け



粗利管理表（ストラクチャー対応）貼り付け

粗利管理表をコピーし
「粗利管理表貼り付け」に貼り付けます

コピー・貼り付け共にＣ列からＶ列で行ってください。

Ｖ列までコピーＣ列から列でコピー

Ｃ列から貼り付け

列のコピーでよいので行の指定はありません

貼り付けタブ


